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Vorwort - ,,Von Visionen und Realitaten‘

Mit 20 Jahren suchten mein damaliger Partner und ich eine gemeinsame Wohnung und
entdeckten dabei ein leer stehendes Dachgeschofd einer Villa, die um 1900 erbaut worden
war. Die Wohnung war stark heruntergekommen und seit Jahren nicht benutzt worden. Die

anderen Mieter des Hauses hielten sie fir unbewohnbar.

Doch mein Freund und ich hatten eine Vision:

Wir entdeckten die Schénheit der alten Fenster und Ubersahen die zerbrochenen Scheiben.
Wir splrten den Charme der verwinkelten Zimmer und ignorierten den Zentimeter dicken
Staub.

Wir blickten durch Spinnweben hinaus in einen traumhaften Garten und Uberhoérten das
Knirschen der morschen Holzdielen unter unseren FiRen.

Unsere Begeisterung steckte den Hauseigentimer an: wir durften dort wohnen, ohne Miete
zu zahlen. Als Gegenleistung wollten wir die Wohnung renovieren, FulRbdden erneuern, ein

Bad einbauen. Er ibernahm die Materialkosten.

Neugierig geworden auf das ,Schléfichen mit dem Erkerzimmer®, kamen unsere Eltern noch
vor der Renovierung vorbei. Voller Stolz fihrten wir durch unseren Palast, der vor unserem

geistigen Auge bereits zu neuem Glanz erstrahlt war.

Doch unsere Eltern konnten die Schonheit der Wohnung nicht entdecken. Sie sahen nur eine
Maus, die durchs Wohnzimmer rannte und in einem der breiten Setzrisse in der Wand

verschwand...

Worum geht es in dieser Geschichte? Mdglicherweise ums Wohnen.

Und vielleicht auch um Wahrnehmung, um Visionen und Ziele, um Motivationsstrategien,
und um eine transderivationale Suche: namlich dem Bedurfnis, die Licken zwischen
vorhandenen Fragmenten mit eigenen Bildern zu fullen.

Kurz gesagt: es geht um NLP.

1 Einfiihrung

Vor einigen Monaten habe ich mich als Beraterin fir Inneneinrichtung und Raumgestaltung
selbstdndig gemacht. Prompt kamen die ersten Anfragen aus dem Freundes- und
Bekanntenkreis: ,Welche Wandfarbe pal3t zu meiner Kiche? Woher bekomme ich eine
bestimmte Lampe?“ Je konkreter die Fragen waren, desto schneller konnte ich weiterhelfen.

Schwieriger wurde es fur mich, wenn jemand so gar keine Ahnung zu haben schien, was er

wollte. Ich unterbreitete Vorschlage, skizzierte Entwirfe. Sie wurden mit Interesse betrachtet
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und doch eine andere Variante gewahlt. Irgendwas hatte ich offenbar falsch gemacht.

Bis mir plétzlich ddmmerte, dald ich viel zu frih vorgeschlagen, aber zuwenig nachgefragt
hatte. Naturlich war von mir professioneller Rat erwartet worden. Doch gleichzeitig wollte
auch jeder seine Ideen in der Wohnung verwirklichen. Auch diejenigen, die mit unprazisen
Fragen ankamen wie: ,Was kann ich in dem Wohnzimmer noch anders machen?* Ich begriff,
daR dies keine Blankovollmacht zur Umgestaltung war, sondern die Bitte um Hilfestellung,

mit ihnen ihre Wohnbedirfnisse herauszufinden.

Und so besann ich mich auf meinen Spezialwerkzeugkasten: angefullt mit NLP-Werkzeug.

Ich mufdte es nur noch nutzen.

2 Erkenntnisse aus der Wohnpsychologie

2.1 Grundbediirfnisse des Wohnens

,Wenn einem ein Raum gefallt, dann spirt man das,
man denkt es nicht. Architektur ist eine sinnliche Kunst.”
(Peter Zumthor, Schweizer Architekt)

Wohnen ist eine héchst individuelle Angelegenheit. Uber Einrichtungsgeschmack 146t sich
nicht streiten, ebenso wenig wie Uber die bevorzugte Art einer Person, sich zu kleiden.

Dennoch gibt es einige Grundbedirfnisse, die durch eine Wohnung erflillt werden sollten:

* physische Elementarbedurfnisse:

* Schutz vor Witterungseinflissen

* Sicherheit vor Eindringlingen, um in Ruhe schlafen, essen und entspannen zu
kénnen.

* psychische Elementarbediirfnisse:

* Wunsch nach Geborgenheit, Bestandigkeit, gestalteter Umwelt, ein Zuhause zu
haben, in der die Einzelperson oder die Lebensgemeinschaft ihr Leben gestalten
kann.

* Intimsphdre — Ruckzugsmdglichkeiten und die Fahigkeit, die Privatsphare zu

kontrollieren.

Darlber hinaus haben wir ein
* Bedurfnis nach freier Entfaltung der Persdnlichkeit
* Bedurfnis nach Reprasentation und Selbstdarstellung

* Bedurfnis nach Komfort: wir wollen es bequem haben, warm und behaglich.
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2.2 Konflikte durch unterschiedliche Bediirfnisse

Obwohl fir viele Wohnungen die o. g. Kriterien objektiv erflllt sind, kénnen Spannungen fir
die Bewohner entstehen, wenn die jeweiligen Bedirfnisse nicht aufeinander abgestimmt

sind.

Konflikte zwischen den Mitbewohnern:

Die Wohnbedirfnisse der einzelnen Bewohner widersprechen einander: so kann etwa der
Platzbedarf des einen (etwa nach einem groflen Arbeitszimmer) den Raum des anderen
einschranken. Einer mochte Musik horen, der andere braucht Ruhe usw.

Zu den groRten Belastungsproben einer Beziehung gehért daher nach Meinung von
Familientherapeuten ein Hausbau. In der Planung fir den gemeinsamen Lebensraum zeigt
sich, worlber sich das Paar bereits Gedanken gemacht und Absprachen getroffen hat. Oder
auch nicht. Wie viele Kinderzimmer werden eingeplant, mochte die Frau ein eigenes
Zimmer, sollen spater die Eltern mit einziehen und ggf. gepflegt werden? Diese Fragen
erstmals unter dem Zeitdruck und Strel3 eines Hausbaus zu erdrtern, ist duRerst riskant.

,=Haus fertig — Ehe auch!“ lautet demnach auch die Erfahrung vieler Familientherapeuten.

Widerspriichliche Bedlrfnisse einer Einzelperson:

Spannungen kénnen auch entstehen, wenn die Bedirfnisse einer Person einander
widersprechen, oder nicht klar ist, welches Bedirfnis Vorrang haben soll.

Nehmen wir zum Beispiel Hauser, die in den letzten Jahren nach den gangigen Wohnidealen
gebaut oder renoviert worden sind: So sind etwa hohe Fenster oder verglaste Hausfronten in
Mode gekommen, durch die der Bewohner einen freien Blick nach draulen hat. Dadurch
bekommen jedoch auch Spazierganger, die vorbeilaufen, ungehindert Einblick in den
Wohnraum. Nicht jeder Bewohner kommt damit klar.

Im vergangenen Jahr wurden von der Zeitschrift SCHONER WOHNEN Preise an Bauherren
verliehen, deren Bader nach Meinung der Jury besonders gelungen sind. Zu den pramierten
Badezimmern gehérte eines, das vom Schlafzimmer nur durch eine durchgehende
Glaswand getrennt ist - mit Blick auf die Toilette inklusive.

Hier wird deutlich, wie schnell Konflikte etwa zwischen dem Bediirfnis nach Reprasentation
(n@mlich einem modernen, gestylten Haus) und dem Bedirfnis nach Rickzug und

Intimsphéare entstehen kdnnen.

2.3 Wohnbediirfnisse in unterschiedlichen Lebensphasen

Im Laufe des Lebens verandern sich auch die Anspriche an die Wohnung: ein Paar hat

andere Bedlrfnisse als eine Familie mit kleinen Kindern, ein alteres Ehepaar wird andere
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Schwerpunkte setzen als Studenten in einer Wohngemeinschaft.
Am Beispiel eines Familienzyklus mdchte ich dies verdeutlichen:

Ein Single kann sich bei der Wohnungsgestaltung von seinen eigenen Winschen und
finanziellen Moéglichkeiten leiten lassen. Sobald er / sie mit einem Partner zusammenzieht,
sind die ersten Kompromisse notwendig. Wie viel Platz beansprucht jeder, wie harmonieren
die unterschiedlichen Wohnstile? Wie viel Raum haben wir fir gemeinsame Aktivitaten?
Kommen Kinder dazu, erweitert sich der Platzbedarf ein weiteres Mal. Wo werden die
Zimmer optimal positioniert? In der Nahe des Elternschlafzimmers? Reicht eine Wohnung
mit Balkon oder muf ein Garten zum Spielen her?

Teenager dagegen bevorzugen ein Zimmer, das nicht unmittelbar ans elterliche Zimmer
angrenzt. Sie brauchen bereits ihre eigene Privatsphére.

Sind die Kinder aus dem Haus, stellt sich die Frage nach den leeren Raumen: ,Sollen wir
untervermieten? Oder sie als Gastezimmer behalten? Oder gar das viel zu grof3 gewordene
Haus verkaufen und endlich in den Stden ziehen?*

SchlieRlich verandert auch der Tod eines Partners oder eine Trennung das Leben und damit

auch die Wohnbediirfnisse.

2.4 Was macht ein Haus zum Zuhause?

Ein wahres Zuhause kann uns beschitzen,

heilen und wieder aufbauen, es kann ausdriicken,

was wir heute sind, und uns helfen zu werden,

wer wir bestimmt sind zu sein.

(James Yandell, friiherer Prasident des C.G.Jung-Instituts in San Francisco)

Oft verharren Menschen aus Gewohnheit in ihrer Umgebung, ohne auf die Idee zu kommen,
etwas zu verandern. Doch wahrend es selbstverstandlich erscheint, Kleidung, die nicht mehr
palt, weg zu geben, bleibt in einer ,unpassenden® Wohnung haufig alles beim Alten.

Woran liegt das? Sind diese Menschen nur zu trage, etwas zu andern? Welchen Grund kann
es geben, wenn eine 80jahrige in ihrer Wohnung im vierten Stock (ohne Aufzug) wohnen
bleiben mdéchte, obwohl sie die Treppen kaum noch hoch kommt?

Die Antwort ist meist simpel: ,Da bin ich einfach zu Hause!“

Was bedeutet ,zu Hause sein® jedoch konkret? Selbst Wohnexperten und Psychologen
finden keine einheitliche Antwort. Vom ,,Ort, an den wir zurtickkehren ist dabei die Rede, von
einem ,Fixpunkt unseres emotionalen Kompasses®. Ein Zuhause ist ein Ort, an dem wir uns
wiederfinden, an dem wir die sozialen Kontakte haben kénnen, die wir uns wiinschen, an

dem Erinnerungen hangen oder in dem unser Besitz steckt. Dazu gehdren Dinge, die uns
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etwas bedeuten, auch wenn diese in den Augen anderer Betrachter vielleicht schon zu alt,

zu verschlissen, unmodern oder gar Ballast sind.

Rational ist dieser Begriff nicht zu fassen. Der Versuch, ein Zuhause zu beschreiben, mindet
frGher oder spater in der Erkenntnis, das dies eine sehr personliche und individuelle
Entscheidung ist, die jeder selbst trifft. Wir vergleichen unsere Wohnung mit den Bildern,
Geriichen, Gerauschen, die wir mit Geborgenheit, Wohlfiihlen, Zuhause-Sein verbinden und
entscheiden uns dann, ob diese Bilder etc... fir uns ,richtig® sind. Dies ist selten ein
bewufiter Prozess, sondern ein Zusammenspiel zwischen unserer sinnlichen Wahrnehmung
und den individuellen Verarbeitungsprozessen im Gehirn. Letztlich entscheidet unser Gefihl,

das uns die Gewissheit gibt ,hier gehérst Du hin!®

3 Was ist Einrichtungscoaching?

Wer nicht weil}, wohin er will, der muf} sich nicht wundern,
wenn er ganz wo anders ankommt.
(Mark Twain)

Coaching ist eine Form der professionellen Beratung, die nicht die Definition ,krank®
voraussetzt . Ziel ist es, den Klienten / Kunden dabei zu unterstiitzen, bestimmte Ziele zu
erreichen, Handlungskompetenz zu erlangen oder neue Wahlmoéglichkeiten zu finden. Der
Begriff wird meist im beruflichen Kontext und im Sport verwendet, gilt jedoch auch im

privaten Kontext.

Als Einrichtungscoaching bezeichne ich eine Form der Einrichtungsberatung, die den
Ratsuchenden mit seinen Wohnwinschen in den Mittelpunkt stellt und ihn dabei unterstitzt,
seine hausliche Umgebung entsprechend zu verdndern. Dabei flieRen zum einen
Fachkenntnisse aus der Raumgestaltung / Innenarchitektur mit ein, zum anderen
wohnpsychologische Erkenntnisse. Umgesetzt wird der Coaching- und Beratungsprozess u.
a. durch den Einsatz von NLP-Werkzeugen. Ziel der Beratung ist es, mit dem Kunden Wege

zu entwickeln, damit er sich in seiner Wohnung (wieder) wohl fuhlt.

Der Coach unterstutzt dabei,

* das Ziel zu definieren und zu visualisieren,

* sich Uber die eigenen Bedurfnisse und deren individuelle Rangfolge klar zu werden
* die entsprechenden Schritte zur Umsetzung festzulegen

* vorhandene Ressourcen zu aktivieren, zu nutzen und zu erganzen

* und eventuelle Hindernisse aus dem Weg zu raumen.

" vgl. Martina Schmidt-Tanger: Veranderungscoaching, S. 178, Junfermann Verlag
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Ausgangspunkt einer entsprechenden Beratung ist in der Regel, dass sich der Kunde in
seinen vier Wanden nicht mehr wohl fuhlt oder sich nach einem Umzug neu einrichten will.
Doch ahnlich wie bei einer beruflichen Neuorientierung fallt es vielen Menschen zunachst
schwer, die Winsche und Bedurfnisse klar zu artikulieren. Sie winschen sich die Wohnung
vielleicht ,irgendwie anders, farbiger, vielleicht irgendwas mit orange oder cotto“, oder

aulern diffus ,das Wohnzimmer miRte ich auch mal anders machen®.

Der Einrichtungscoach bietet quasi Ubersetzungshilfe an: ,was brauchst Du genau, damit es
Dir in Deiner hauslichen Umgebung wieder richtig gut geht?“ Und erganzt bei Bedarf mit

konkreten Vorschlagen zur Raumgestaltung.

Beispiel:

Eine befreundete Familie hat sich endlich ihr Traumhaus gebaut. Seit Jahren hatten sie sich
Holzfenster gewiinscht, am besten mit Sprossen, weil dies so gemitlich und ,urig®
ausschaut, fur sie der Inbegriff der Gemditlichkeit. Kurz vor der Auswahl der Fenster
sprachen Kostengrinde und die erforderliche Wartung (alle zwei Jahre streichen) dagegen.
Beildufig erzahlte mir dies die Bauherrin und machte dabei ein unglickliches Gesicht: ernste

Miene, herab gezogene Mundwinkel, monotone Stimme.

Ich fragte nach, wie hoch genau die Mehrkosten seien (Antwort: ,auf die paar tausend Euro
kommt es jetzt auch nicht mehr an®) und bat sie, sich vorzustellen, wie es ihr kinftig mit den
verschiedenen Varianten gehen wurde. Wie ware es, taglich die Kunststofffenster zu sehen
und zu 6ffnen, wie ware es, Holzfenster zu haben? lhre Mimik war eindeutig, und sie duRerte
sich auch entsprechend: die Freude, die sie taglich mehrmals beim Anblick ihrer Holzfenster
haben wiirde, machte den Mehrpreis wett. Schliel3lich baue man nur einmal im Leben etc...

Sie entschieden sich flr Holzfenster und sind damit sehr zufrieden.
Resumee:

Ein Einrichtungscoaching bietet eine Moglichkeit, Menschen zu unterstutzen, die Wohnung
nach ihren Bedurfnissen zu bekommen:

* mit all den Elementen, die flir sie zum Leben und Wohlfiihlen wichtig sind

* mit soviel Raum, wie sie brauchen,

* mit soviel Ordnung oder ,kreativem Chaos* wie nétig.

Eine Wohnung, die fir ihre Bewohner die Lebensqualitat erhéht und damit zu einer wichtigen

Ressource und zum Ankerplatz firs Auftanken wird.
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4 Wie kann NLP dabei unterstiitzen?

Was macht NLP so geeignet fir ein Einrichtungscoaching?

NLP als Neurolinguistisches Programmieren kennt eine Vielzahl von Methoden und
Techniken, (,Formate” genannt), die im Beratungsprozess den Klienten unterstiitzen, sich
Uber eigene Ziele und Bedurfnisse klar zu werden, vorhandene Ressourcen zu aktivieren
und mit individuellen Strategien und Zeitplanen ans Ziel zu gelangen. Ich mdchte dies im

folgenden naher ausfiihren.

4.1 Ein Modell zur Verdnderung

Robert Dilts nennt in seinem Buch ,ldentitit, Glaubenssysteme und Gesundheit? eine

einfache NLP-Formel fir Veranderungsarbeit:

IGegenwartiger Zustand| + = [Erwiinschter Zustand|.

Auf einen Wohnberatungsprozess Ubertragen heil’t das vielleicht:

lAltes, unmodernes Bad| + Geldbetrag = Neues, modernes Bad|.

Sollte dieses Veranderungsmodell nur schwierig funktionieren, haben wir es mit
Interferenzen/Stérungen zu tun, welche die Veradnderungsarbeit einschranken oder

verhindern.

IGegenwartiger Zustand| + = [Erwiinschter Zustand|.
Tt

| Interferenzen / Stérungen|

z. B. einschrankende Glaubenssatze

ungunstige Strategie etc.

2 \gl. ebenda Seite 20
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4.2 Wege zur Wohlfiihiwohnung mit NLP-Interventionen

,Mensch, hast Du “ne gemdutliche Wohnung! Durch IKEA?7?*
,Nein, durch NLP!*

Wie auch der NLP-Unkundige schnell erkennen kann, genugt dieses Modell ohne nahere
Informationen nicht, um die eigene Wohnung zu verandern. ,Wie soll das neue Bad
Uberhaupt aussehen? Mit Dusche oder Badewanne?“ etc. Erst wenn dies geklart ist, wird
deutlich, wie viele und welche Ressourcen (Geld, handwerkliches Kénnen) nétig sind, um

den erwinschten Zustand zu erreichen.

Formate, die sich furs Einrichtungscoaching anbieten sind:
* der Zielfindungsprozess als Basis
* erstwenn ich weil3, wie ich wirklich wohnen will, kann ich herausfinden, was ich daflr
noch brauche und wie ich es umsetzen will.
* Metamodellieren
* bei Bedarf, um Begriffe zu klaren: was bedeutet ,moderne Kuiche®, ,aufgerdumt,
welche Art von ,neuen Lampen® sollen es sein?
» ggf. Herausarbeiten von einschrankenden Glaubensséatzen (,mit wenig Geld kann
man keine schéne Wohnung haben®)
* Berucksichtigung der verwendeten Sprachmuster
e Haufig wird ein Wunsch nach ,mehr Stauraum® geaufert, das Wort ,Stau“ weckt
jedoch negative Assoziationen (im Stau stehen, steckenbleiben, blockiert sein etc..)
Da dies aufs Unbewulfte wirkt, bieten sich statt dessen positiv besetzte Begriffe an,

z.B. ,mehr Raum flr Dich®, ,mehr Platz / Freiraum“ etc...

4.3 Chunking mit System

Bei einer Wohnberatung ist anfangs nicht immer klar, welche Faktoren bei einer Renovierung
/ Umgestaltung mitwirken bzw. betroffen sind. So mul} beispielsweise vor einer Bad-
sanierung geklart werden, wo in der Zwischenzeit geduscht werden kann. Werden diese
Zwischenschritte nicht beachtet, kdnnen sie das Vorhaben stark storen bzw. gar verhindern.
Sie kénnen auch als vorgezogener Oko-Check gesehen werden: ,Was in Deiner Umgebung

ist notwendig, damit Du damit anfangen kannst?“

Hierzu habe ich das ,Chunking mit System“ eingebaut, um schnell eine Ubersicht zu

bekommen.
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Bei sehr vielen notwendigen Zwischenschritten (chunks) ist die sinnvolle Reihenfolge nicht
immer sofort ersichtlich. Daher werden die chunks zunachst auf Kartchen notiert. Die
Reihenfolge spielt hier noch keine Rolle.

AnschlieBend wird Uberlegt, was notwendig ist, damit ein bestimmter Schritt (z. B. Schritt A)
erledigt werden kann.

Dies wird mit Pfeilen grafisch gekennzeichnet: Beispiel: ,Schritt D mul} erst erledigt werden,
damit ,Schritt A“ moéglich wird: von ,Schritt D* fihrt der Pfeil zu ,Schritt A“.

Schritt D > Schritt A

\

hritt B
Schri f Schritt C

-

Je mehr Pfeile von einem Kartchen wegfiihren, desto friher sollte der entsprechende Schritt

erledigt werden. (vgl. Formatsablauf und Praxisbericht).
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4.4 Formatsablauf

Schritt 1: Zieldefinition

Ist-Situation heute

Wie sieht die Wohnung / das Zimmer aus?
Was gefallt Dir daran? / Was gefallt Dir nicht?

Was modchtest Du auf jeden Fall behalten?

Soll-Situation / Zieldefinition

Wie mdchtest Du wohnen?
Wie stellst Du Dir das genau vor? Wann soll das sein?

Hast Du schon Ideen, welche Ideen sind das?

Wenn Klient
Zielbild herausarbeiten konkrete j Bi]d / I_Einrichtung beschreiben lassen,
Vorstellungen mitnotieren
hat:
Unterstlitzung durch konkrete Bilder aus
Zeitschriften, Bichern etc.
Wenn Klient Klient soll sich ldealbild heraussuchen
noch keine [i (wahrenddessen Kalibrierung auf Klient,
Vorstellung hat: bei welchen Bildern positive Reaktion)
Was kennst Du schon, das so ahnlich
aussieht?
Wie wurde das umgesetzt?

Klient assoziiert in der
Zielwohnung

Stell Dir vor, Du bist in Deinem neuen Zimmer, wie flihlst Du
Dich?

Wie sieht es aus, wenn Du Dich umblickst / aus dem Fenster
blickst?

Was horst Du? (Riechst Du, schmeckst Du..?)
Was brauchst Du noch?

Wer ist noch dabei?

Ressourcen herausarbeiten

Was ist bereits vorhanden?
Was kannst Du / hast Du bereits?

In welchem Zimmer sieht es schon aus, wie Du es gerne
hattest?
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Schritt 2: Weg definieren -
Chunks festlegen

Schritte definieren, Chunks
festlegen

einzelne Schritte auf Kartchen schreiben
,{0 do-Liste* mit wohlgeformten Teilzielen

Ubersicht erstellen:
Chunken mit System

Was ist der nachste Schritt?

Kartchen in Beziehung
zueinander setzen:

welcher Schritt ermdglicht einen weiteren Schritt?

welche Reihenfolge ist sinnvoll?

Bei Bedarf (stuck state — es geht
nicht voran):

die Blickrichtung andern / die
Reihenfolge auf den Kopf stellen

(vgl. grafische Darstellung unter
Kap. 4.3)

Was ist notwendig, damit Du x... tun kannst / damit y ... erledigt
werden kann? Was muf} zuerst erledigt werden, damit x
stattfinden kann?

welcher Schritt ist als letzter, als vorletzter...als erster dran?

Schritt 3: Schritt fiir Schritt

Einzelne Schritte / Chunks
durchgehen

Wo fehlt noch etwas? Was brauche ich eventuell noch?
Was hindert mich ggf. noch?

Wo mul die Reihenfolge korrigiert werden?

Schritt 4: Future Pace

Schritt 5: Oko-Check

Wie geht es Dir mit dem Gedanken, in diesem Zimmer schon
eine Weile gewohnt zu haben?

Welche Auswirkungen hat dies auf den Rest Deiner Wohnung?

Wer oder was kdnnte etwas gegen die Veranderung haben?

In der praktischen Umsetzung findet dies am Tisch oder in der Sitzecke statt. Die Kartchen

als Anker werden auf dem Tisch ausgelegt. Auch sind die o. g. Fragen nicht alle immer

notwendig, sie dienen als Anregung.
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5 Der Coachingprozess in der Praxis

Mein Anspruch an mich als Beraterin und Coach ist der, dass ich selbst in einem guten
Zustand und ,innerlich aufgeraumt® bin. Zum Zeitpunkt, als ich dieses Konzept entwickelte,
befand ich mich jedoch weit davon entfernt. Massive Schulprobleme unseres &ltesten
Sohnes ruttelten unser Leben ziemlich durcheinander. Das galt ebenso flr unser Haus: nach
einem Umbau herrschte inneres und dulReres Chaos, das wir gerade so bandigen konnten.

Ich beschlo3 daher, dieses Konzept zunachst an mir und meiner Familie zu testen.

5.1 Ist-Situation im Januar 2007

* Wir sind eine vierkdpfige Familie (Vater, Mutter, 1 Schulkind, 1 Kindergartenkind) und
leben im eigenen Haus. Beide Eltern haben ein eigenes Arbeitszimmer, die Kinder
bewohnen seit kurzem ein grofRes Kinderzimmer mit optisch getrennten Bereichen.

* Vor zwei Monaten wurde das Dach isoliert und neue Fenster eingebaut. Die Kinder
zogen ins Dachgeschol® in das neue groflere Zimmer, mein Mann zog mit seinem
Arbeitszimmer ins friihere, kleinere Kinderzimmer um.

* Im Treppenhaus und im Gang stehen noch immer zwischengelagerte Mébel herum,
einige Umzugskisten (im Arbeitszimmer meines Mannes) sind noch nicht ausgeraumt,
mein eigenes Arbeitszimmer wird teilweise als Zwischenlager genutzt (u.a. fir

ausrangierte Spielsachen).

Wie geht es uns in dieser Situation? Wir haben uns folgende Fragen beantwortet: ,Wie fihist

Du Dich in unserem Haus? Wie geht es Dir mit der aktuellen Wohnsituation? Was wiinschst

Du Dir?“

* Mutter (ich)
Es war schon schlimmer. Im Moment gibt es kaum ein Zimmer, das nicht ruft ,Raum mich
aufl®. Ich brauche dringend Ruhepole firs Auge, Ecken, die aufgerdumt sind, damit ich
mich wohl fuhlen kann.

* Vater (mein Mann)
Ich hab das Geflhl, man muBte viel tun. Mir fehlt aber irgendwie der drive, etwas in
Angriff zu nehmen. Was ich mir wiinsche? Mehr Uberblick.

* Julian, 7 Jahre:
Toll. Aber noch toller finde ich es, wenn ich im Urlaub bin. Da kann man schéne Sachen
machen. Baden gehen. DaR ich da ein Schwimmbad habe und wir da Urlaub machen
koénnen.

* Felix, 4 Jahre:

Ist okay.
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Soll-Situation / Zieldefinition:

Unsere dringendsten Bedurfnisse, die wir gedufRert hatten, waren:
- eine Ubersicht bekommen

- Aufrdumen bzw. aufgerdumte Zimmer haben.

Konkrete Vorstellungen, z. B. wie das fiir ein bestimmtes Zimmer aussehen kdnnte, hatten
wir zwar, doch die Menge der zu bewaltigenden Aufgaben fiihrten uns in einen ,stuck state,

wir fhlten uns handlungsunfahig.

Als ersten Schritt machten mein Mann und ich eine Hausbegehung und notierten fur jedes
Stockwerk und jedes Zimmer die Dinge, die verandert werden sollten. Bei der Formulierung
notierten wir kleine, Uberschaubare Schritte, um schnell Erfolgserlebnisse zu haben. So
wurde beispielsweise aus dem Satz ,oh je, das Bad hier missen wir auch noch machen!*

folgende chunk-Liste:

2 )

Bad im Dachgeschol3:

- Dachluke zuschrauben (5 Minuten)

- Handtuchhalter montieren (10 Minuten)

Baumaterial in den Keller rdumen (10 Minuten)

Fenster verkleiden (2-3 Stunden)

langfristig: neue Duschwanne und Duschabtrennung.

& )

Eine solche Liste entstand fur jedes Zimmer, die Flure, sowie Badezimmer und Kiche (auch
wenn es sich bei manchen Radumen um ,Kleinigkeiten“ handelte, die momentan nicht weiter
storten). Die chunks wurden Ubersichtlich in einer Excel-Tabelle erfal’t, die einzelnen
erledigten Teilschritte entsprechend gekennzeichnet und die Liste wochentlich neu

ausgedruckt, um die Fortschritte zu sehen.

Schon nach wenigen Tagen konnten wir etliche Punkte als erledigt markieren und bekamen
deutlich mehr Ubersicht: es wurde allméhlich ordentlicher im Haus. Und wir hatten wieder

mehr Elan, die einzelnen Zimmer nach unseren Vorstellungen zu verandern.
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5.2 Umgestaltung: Vom ,,Arbeits“zimmer zum Frauenzimmer

5.2.1 Zieldefinition

Eines der Projekte, das ich schon lange angehen wollte, war, mein Arbeitszimmer neu zu
gestalten. Wie erwahnt, diente es gegenwartig als Zwischenlager fir ausrangierte
Spielsachen. Mit einem Kleiderschrank, der teilweise Biromaterial enthielt und ein paar

zusammengewdrfelten Regalen wirkte der Raum zudem uberfullt.

Mein Ziel war, einen Raum fiir mich zu haben, den ich zum Entspannen und Traumen, sowie
zum Arbeiten nutzen wollte. Ich wollte einen HolzfuRboden, neue Farbe an den Wéanden, alle
Arbeitsunterlagen griffbereit und ausreichend viel Platz. Mein Plattenspieler sollte ebenso
Platz finden wie eine breite Bank vor dem Fenster, die ich bei Bedarf als Gastebett nutzen
konnte. Die inneren Bilder waren bei mir jederzeit abrufbar und prazise gespeichert. Ich
wulte, dal ich die Renovierung selbst durchfiihren konnte, Werkzeug war vorhanden. Was

hinderte mich daran, anzufangen?

Zum einen ein stark limitierender Glaubenssatz, zum anderen der fehlende Uberblick.

5.2.2 Limitierende Glaubenssiétze

Seit ich mich erinnern kann, lebte ich in mehr oder weniger unaufgerdumten Wohnungen.
Das fing schon im Elternhaus an, setzte sich in meinen Studentenzimmern fort, Uber die
erste Wohnung bis hinein in die Gegenwart: das Eigenheim. Es gab meist eine
oberflachliche Ordnung fir Besucher, ansonsten war es meist schlampig bzw. ,kreativ

chaotisch®.

Mein entsprechender Glaubenssatz lautete: ,Ich kann einfach keine Ordnung halten, ich hab
es nie anders gelernt®. Bis ich vor einigen Wochen wieder einmal meine jingere Schwester
in ihrem aufgerdumten und geschmackvollen Haus besuchte. Zum ersten Mal wurde mir
bewult, dass sie ja dem gleichen Elternhaus wie ich entstammt, und es folglich auch nie
gelernt haben durfte, ordentlich zu sein. Mein bisheriger Glaubenssatz geriet gehorig ins
Wanken und mir wurde klar, dass er es war, der mich an meiner Wohlfihlwohnung hinderte.
Von diesem Moment an wirkte er auch nicht mehr. Ab jetzt hiel3 er: ,Ich kann aufréumen und
habe ein ordentliches Haus, wenn ich es will®.

Jetzt konnte ich auch die inneren Bilder von meinem Wunschzimmer mit dem Raum in
Beziehung setzen, in dem bisher mein Schreibtisch stand und sonstiges Zeug lagerte. Das

alte, unaufgerdumte Bild verblasste zugunsten des oben beschriebenen Zielbildes.

Was mir jetzt noch fehlte, war der Uberblick ber die nachsten Schritte.
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5.2.3 Weg definieren — chunks festlegen

Ich notierte die notwendigen Schritte auf kleinen Kartchen:

HolzfuRboden Randleisten Holz kaufen, N )

verlegen verlegen Leisten Wande streichen
kaufen

Kleiderschrank Mobel aus dem Kleider auf Zgﬁglr?]r;tr)]oden

abbauen und Zimmer rdumen Kleiderstange

ausrdumen hangen

Farbe kaufen, Holzboden mit im Keller Platz fiir den
Borddre Hartwachs Kleiderschrank schaffen
kaufen .

streichen

Dann uUberlegte ich, wie die einzelnen Schritte zusammen hingen. So konnte z. B. der

Teppichb

oden erst entfernt werden, wenn der Schrank und die restlichen Mobel aus dem

Zimmer entfernt waren. Der Schrank mufite jedoch zwischengelagert werden, hierfir war

ausreichend Platz im Keller erforderlich.

Die einzelnen Schritte wurden durch Pfeile markiert.

vy

v

+

Diejeniggn Kastchen, von denen am meisten Pfeile wegfljhren, aber keiner hinfiihrt, waren

Y

HolzfuRboden Randleisten Holz kaufen, N )
verlegen verlegen Leisten Wande streichen
kaufen
' i
' A
. . Teppichboden
Kleiderschrank Mé6bel aus dem Kleider auf entggrnen
abbauen und Zimmer rdumen Kleiderstange
—p| ausraumen hangen

Farbe kaufen, Holzboden mit im Keller Platz fiir den
Bordure Hartwachs Kleiderschrank schaffen
kaufen .

streichen

diejenigen, die zuerst erledigt werden mufiten, bevor etwas anderes moglich war.
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Erster logischer Schritt war demzufolge, den Keller aufzurdumen bzw. dort Platz fir den

Kleiderschrank zu schaffen. Die weitere Reihenfolge ergab sich dann wie folgt:

Keller : Platz schaffen

Farbe, Bordure, Holz und Leisten kaufen

Kleider aus dem Schrank und auf die Kleiderstange hangen
Schrank abbauen und im Keller verstauen

Mobel ausrdumen

Teppichboden raus

Wande streichen

©® N o o bk N~

Bordure verkleben

©

HolzfulRboden verlegen

10. Holzboden mit Hartwachs einlassen
11. Randleisten montieren

12. Trocknen lassen

13. Einraumen.

5.2.4 Schritt fiir Schritt

Sobald diese Liste erstellt war, konnte ich mich an die Arbeit machen. Die Holzdielen lieR ich
gleich im Baumarkt auf die entsprechende Lange zusagen, um Zeit zu sparen. Innerhalb von
4 Tagen hatte ich das Zimmer ausgeraumt, gestrichen, den Fulboden verlegt und gewachst,
sowie die Randleisten verlegt. Ich war motiviert, hatte Riesen Spal® (meine Kinder auch) und

endlich das Zimmer, das ich mir schon lange gewulnscht hatte.

5.2.5 Okocheck

Eine positive Auswirkung ist es, daf} ich in dem Zimmer wirklich auftanken kann und mich fir
die nachsten Aufgaben motivieren kann. Keiner macht darin Unordnung (aulRer ich selbst)
und allein die Tatsache, das Zimmer zu betreten, ist eine Erholung fir meine Augen und
mein Gemut. Zudem war dieser Raum eine Voraussetzung, um in Ruhe die Masterarbeit

schreiben zu kdnnen. Es hat funktioniert.

5.3 Ausblick

Sicher bleiben noch einige Dinge zu tun. Doch wir haben wieder einen Uberblick bekommen
und die Motivation, anzufangen. AuRerdem weil} jeder Hausbesitzer, dass ,man eigentlich

nie fertig ist®. Und wir wissen ja jetzt, wie es geht.

Nachwort: ,wie die Geschichte weiterging“
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Und wie ging nun die Geschichte aus dem Vorwort weiter? Die mit dem renovierungs-
bedurftigen Dachgeschol3?

Nun, wir begannen damit, aufzurdumen und einen Plan zu machen. Wir erkundigten uns
Uber Preise von Fliesen und Badewannen, von Holzdielen und Isolierglasfenstern. Die
Abstimmung daruber, was wir kaufen und welche Materialien wir verwenden sollten, zogen
sich in die Lange, da der Eigentumer weit weg wohnte und oft nicht erreichbar war. Trotzdem
machten wir uns emsig an die Arbeit, hdAmmerten und ségten in jeder freien Minute. Da
unsere vorherigen Mietvertrage mittlerweile abgelaufen waren, zogen wir ein, als noch kaum
ein Raum bewohnbar war. Irgendwann gingen uns die Krafte aus. Nach einigen Monaten

zogen wir wieder aus, ohne den Palast jemals fertig gestellt zu haben.

Trauriges Ende?

Nein.

Denn die Geschichte ging weiter. Ein Heilpraktiker war durch unsere Renovierungsaktion auf
das Haus aufmerksam geworden. Er mietete die Raume, flhrte unsere begonnene
Renovierung fort und eréffnete dort seine Praxis. Irgendwann sahen wir Kinder im Garten

spielen. Das Haus war zu neuem Leben erwacht.
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